
Ancella Evers-de Boer, 
beleidsadviseur van de 
Vereniging Openbaar On-
derwijs, is projectcoördi-

nator. Om duidelijk te maken wat 
een cyberouder is, maakt zij een 
vergelijking met de verkeersouder. 
‘De Cyberouder zou je kunnen 
beschouwen als de verkeersou-
der op de digitale snelweg. Maar 
dan wel een verkeersouder met 
extra taken: niet alleen zorgen 
voor het veilig oversteken van de 
kinderen, maar bijvoorbeeld ook 
in actie komen als de verkeers-

Internet is voor veel kinderen een bron van kennis en vermaak. Maar er zijn ook ri-
sico’s. Ouders onderschatten die wel eens en soms weten ze niet eens wat hun kind 
online ‘uitspookt’. Daarom startte de Vereniging Openbaar Onderwijs in 2005 het 
proefproject Cyberouders. Dat is nu, met steun van de ministeries van EZ en OCW 
uitgegroeid tot een ambitieus driejarig project, dat mikt op een netwerk van  
internetdeskundige ouders. Zij moeten als gids en vraagbaak optreden voor ouders, 
kinderen en school. In februari 2010 zijn de eerste ouderbijeenkomsten gepland. 
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situatie gevaarlijker wordt. De 
Cyberouder moet geworteld zijn 
in de school en fungeert daar als 
centraal aanspreekpunt over veilig 
internetgebruik door kinderen; als 
vraagbaak voor andere ouders en 
voor leerkrachten. Natuurlijk, in-
ternetgebruik door kinderen is niet 
van risico’s ontbloot, maar veel is 
al gewonnen als ouders met hun 
kinderen het gesprek aangaan: 
wat vinden ze leuk; wat maken ze 
mee als ze bijvoorbeeld meedoen 
aan een real-life game als Habbo. 
Ervoor zorgen dat zulke onderwer-
pen met de andere ouders worden 
besproken, dat is ook een van de 
mogelijke taken van de Cyberou-
der. Een voortrekkersrol dus, ook 
bij het formuleren van schoolbe-
leid op dit terrein. De ouders zijn 
bij het streven naar internetveilig-
heid een zeer belangrijke partij. 
Want wat er thuis rond internet 
gebeurt, heeft zijn effect op school 
en andersom.’    

Interzuilair
Cyberouders strekt zich uit over 
het gehele basisonderwijs, dus 
ook de bijzondere scholen worden 
benaderd. Ancella: ‘We hebben het 
project bewust heel breed opgezet en 
we willen er ook voor ouders en kin-
deren van bijzondere scholen zijn. 
De inhoud van de ouderavonden 

die we daar verzorgen, gaan we 
niet specifiek afstemmen op uit de 
confessionele identiteit voort-
komende wensen van scholen. 
We hebben bij de opzet van het 
project overigens overleg gepleegd 
met de ouderorganisaties. Zij zul-
len er aandacht aan besteden in 
hun bladen en op hun websites.’  
Ancella Evers geeft alvast een 
vooruitblik op de thema’s die op 
de ouderavonden zullen worden 
besproken: ‘Digitaal pesten is he-
laas nog zeer actueel en natuurlijk 
zal het ook gaan over profielsites 
als Hyves en Sugarbabes. Daar zijn 
veel kinderen gek op. Het werkt 
met plaatjes en je kunt ermee 
aantonen hoeveel vrienden je 
hebt. En niet te vergeten de real-
lifegames, waarvan Habbo de po-
pulairste is. Daar doen al kinderen 
aan mee vanaf acht jaar, dus gaat 
er wel eens wat mis! Bij Habbo 
kunnen kinderen een kamer 
‘huren’ en dan kunnen ze punten 
kopen, waarmee ze dan hun 
kamer kunnen inrichten. En als 
ze dan slordig omgaan met hun 
wachtwoord, bestaat het risico op 
diefstal. Vorig jaar zijn daar een 

Beleidsadviseur Ancella Evers-de Boer van de Vereniging 
Openbaar Onderwijs is projectleider van Cyberouders. 

Voor meer informatie kunt u contact met haar opnemen 
via telefoon nummer 036 533 1500.
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paar kinderen voor veroordeeld. 
We zullen op deze avonden ook 
nader ingaan op de begeleidende 
rol die ouders thuis kunnen spe-
len. Kinderen zijn vaak geïnteres-
seerd in wat hun ouders online 
doen; zij spiegelen zich daaraan 
en leren daarvan. Dus het is heel 
goed om daar opvoedkundig aan-
dacht aan te besteden. Alleen hoe 
ver dat moet gaan, daar willen wij 
ons niet mee bemoeien. We willen 
daartoe wel de gereedschappen 
aanreiken.’

Filters
Bij internetveiligheid voor kinde-
ren wordt vaak direct gedacht aan 
filters. Maar die zijn niet zaligma-
kend, vindt Ancella. ‘Een filter lost 
het probleem niet op. Tegenwoor-
dig zijn kinderen er al snel achter 
hoe je die kunt uitschakelen, al 
dan niet wijzer gemaakt door een 
oudere broer of vriend. Bovendien 
blokkeren filters soms ook op een 
verkeerde manier. Een specifiek fil-
ter dat selecteert op bloot kan ook 
een bekend figuur met een kaal 
hoofd eraf gooien. Dat gebeurde in 
het verleden met Helmut Kohl. We 

zijn niet expliciet tegen filters. Wij 
vinden alleen dat ouders met hun 
kinderen het gesprek moeten aan-
gaan. Dat werkt een stuk beter!’

Ouderavonden
De ouders die onderdeel van het 
netwerk gaan vormen, wil het 
project Cyberouders werven via 
ouderavonden. In februari 2010 start 
de eerste ronde in Midden Neder-
land. Direct daarna kunnen ouders 
zich aanmelden als cyberouder, 
via www.cyberouders.nl. Er is dan 
voor deze ouders ook een handboek 
beschikbaar. Gemikt wordt op een 
eerste deelname van zo’n honderd 
scholen. De uitnodigingen daarvoor, 
inclusief aanmeldingskaarten zijn 
de deur al uit. Bewust zo vroeg 
omdat ouderraden en directies de 
avonden dan in de jaarplanning 
kunnen opnemen. In de zomer van 
2010 staan regiobijeenkomsten voor 
de cyberouders gepland. Enige tijd 
daarna komen er landelijke bijeen-
komsten. Ook zit er een cursusaan-
bod in de pen. De website zal veel 
informatie voor ouders bieden en 
zal beschikken over een ‘portal’, een 
platform waar verschillende online 
informatiestromen samenkomen. 

Keurmerk
Die informatie zal óók afkomstig zijn 
van aanbieders van producten en 
diensten op het gebied van inter-
netveiligheid. Op het eerste gezicht 
biedt dat een opening voor al te 
commercieel ingestelde of misschien 
zelfs dubieuze aanbieders, maar 
dat risico wordt volgens Ancella 
Evers afdoende bestreden door een 
kritische beoordeling vooraf door 
een onafhankelijk platform. Evers: 
‘Dat kan dan een kwaliteitskeurmerk 
afgeven. We vinden dat platform 
belangrijk, omdat het erg lastig is om 
van buitenaf te bedenken wat er op 
en op een bepaalde school nodig is 
voor de internetveiligheid. En zo kun-
nen cyberouders en school samen 
een doordachte keuze maken. Er zijn 
al heel veel producten verkrijgbaar, 
maar er ontbreekt ook nog veel. Er 
is dus nog geen afstemming tussen 
vraag en aanbod. Daar willen we 
met dit project ook een bijdrage aan 
leveren. Er zou bijvoorbeeld een be-
hoefte kunnen blijken aan internet-
diploma’s voor ouders en kinderen 
samen. Of een andere specifieke 
vraag. Die kun je dan meenemen 
naar het platform en wellicht pakt 
een aanbieder dat op.’

Alle scholen in Midden-Nederland ontvin-
gen vorige week een informatiebrief met 
uitnodiging om een Ouderavond Veilig 
internetgebruik aan te vragen.  Tijdens de ou-
deravonden, die tussen februari en mei 2010 
zullen plaatsvinden, wordt met de ouders 
gesproken over internetveiligheid, thuis en op 
school. Ouders kunnen zich dan aanmelden 
om cyberouder op de school te worden. Cyberouders is een initiatief voor het basisonderwijs van de 
Vereniging Openbaar Onderwijs en wordt ondersteund door het Mediawijsheid Expertisecentrum 
(www.mediawijzer.net), Programma Digivaardig & Digibewust (www.digivaardigdigibewust.nl) en het 
Ministerie van OCW. Kijk voor meer informatie op www.cyberouders.nl.

Vijf verschillende juffen per week? 0800 5010 of mobiel 0900 5010123 (45ct/pg)


